Política de privacidad y cookies
1. Responsable: 
[bookmark: _GoBack]El Responsable del tratamiento de los datos recabados por medio de este Sitio Web es:
· Cristina Gubern Puig (en adelante, “rentadesk4less”).
· C/ Roger de Lauria 104 5º-2ª, 08039 Barcelona.
· Infoentadesk4less.com

2. Finalidad:

Los datos personales del usuario de este Sitio Web se tratarán para las siguientes finalidades:
F.1:	Atender las solicitudes de información y/o consultas efectuadas por el usuario. Los datos tratados para esta finalidad se conservarán hasta haber dado respuesta a la solicitud de información y/o a la consulta. 
F.2:	Mantener informado al usuario, incluso por medios electrónicos, acerca de los productos, servicios y novedades de rentadesk4less. Los datos tratados con esta finalidad se conservarán hasta el momento en que el usuario retire su consentimiento para la recepción de dichas comunicaciones.
Si usted no consiente el tratamiento de sus datos con esta finalidad, por favor, comuníquenoslo mediante el envío de un correo electrónico a info@rentadesk4less.com 
3. Legitimación

La base jurídica para llevar a cabo los tratamientos de datos especificados en el apartado anterior es la siguiente:
F.1:	Consentimiento del usuario dado para que su solicitud y/o consulta sea atendida.
F.2:	Consentimiento del usuario dado para la recepción de dichas comunicaciones. 
4. Destinatarios

Rentadesk4less podrá ceder y comunicar los datos personales identificativos del Usuario a terceras empresas relacionadas con el sector afín a su actividad con la finalidad de que estas compañías puedan tratar tales datos para hacerle llegar información, ofertas y mensajes publicitarios, incluso por medios electrónicos, referidos a los productos, promociones especiales y servicios que cada una de estas compañías ofrecen en el sector en el que operan.

5. Derechos

El usuario puede ejercer ante rentadesk4less los siguientes derechos relacionados con sus datos personales: acceso; rectificación; supresión; limitación del tratamiento; portabilidad de los datos y oposición. 
De igual modo, en los tratamientos de los datos del usuario cuya legitimación se basa en el consentimiento dado por el usuario, éste tiene el derecho a retirar dicho consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.
Para el ejercicio de tales derechos el usuario puede enviar su solicitud a la dirección de correo electrónico info@rentadesk4less.com 
En todo caso, el usuario tiene derecho a presentar una reclamación ante la correspondiente autoridad de control si lo estima oportuno.





Uso de cookies
1. Uso de cookies en el Sitio Web

Este Sitio Web utiliza cookies propias y de terceros con la finalidad de mejorar los servicios prestados a través del mismo mediante el análisis de los hábitos de navegación del Usuario. Si continúa navegando, consideramos que acepta su uso.
A los efectos de esta política, “continuar navegando” significa hacer clic en cualquier botón, casilla de verificación o enlace del sitio web; descargar cualquier contenido del mismo o hacer scroll.
2. ¿Qué es una cookie?

Una cookie es un fichero que se descarga en el ordenador del usuario cuando accede a determinados sitios web, como por ejemplo, éste. Las cookies permiten a dichos sitios web, entre otras cosas, almacenar y recuperar información sobre los hábitos de navegación del usuario o los de su equipo y, dependiendo de la información que contengan y de la forma en que utilice su equipo, pueden utilizarse para reconocer al usuario.
3. ¿Qué tipos de cookies utiliza este Sitio Web?

Cookies de análisis: Son aquéllas que, bien tratadas por rentadesk4less o por terceros, permiten cuantificar el número de usuarios y así realizar la medición y análisis estadístico de la utilización que éstos hacen del Sitio Web. Para ello se analiza su navegación en el Sitio Web con el fin de mejorar la oferta de contenidos, productos o servicios que se muestran en el mismo.
En concreto, este Sitio Web utiliza Google Analytics, herramienta de analítica ofrecida por el tercero Google Inc., sito en Estados Unidos. Google Analytics utiliza cookies propias para notificar las interacciones de los usuarios en el Sitio Web, almacenando información de identificación no personal. Los navegadores no comparten cookies de origen a través de distintos dominios. 
4. ¿Cómo puedo bloquear o eliminar las cookies que utiliza este sitio web?

El usuario puede permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuración de las opciones del navegador instalado en su ordenador.
Si el Usuario no desea que sus datos se recopilen con Google Analytics, puede instalar un complemento de inhabilitación para navegadores. Más información aquí.
El hecho de bloquear la instalación de las cookies de análisis descritas en esta política no impide la efectiva utilización del Sitio Web por parte del usuario.







                                                    MAS INFORMACIÓN

1. Información general sobre Cookies
· allaboutcookies.org:http://www.allaboutcookies.org/es/

2. Configuración, desactivación y eliminación de cookies

I. NAVEGADORES PC
· Mozilla Firefox (“Impedir que los sitios web guarden sus preferencias o estados de sesión en Firefox”):
https://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-los-sitios-web-guarden-sus-preferencia
· Internet Explorer (“Bloquear o permitir cookies”): 
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies
· Google Chrome (“Borrar, habilitar y administrar cookies en Chrome”): 
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
· Apple Safari (“Gestionar cookies y otros datos de sitios web”):
· Safari 6/7 (Mavericks):
https://support.apple.com/kb/PH17191?locale=es_ES
· Safari 8 (Yosemite):
https://support.apple.com/kb/PH19214?locale=es_ES&viewlocale=es_ES
· Opera (“Cookies”):
http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html

II. NAVEGADORES DISPOSITIVOS MÓVIL
· iOS
· Opera (“Preguntas frecuentes sobre Opera Mini para iOS”):
http://www.opera.com/es-419/help/mini/ios
· Safari (“Ajustes web de Safari en el iPhone, el iPad o el iPod touch”):
https://support.apple.com/es-es/HT201265
· Google Chrome (“Cómo borrar datos de navegación”):
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=es
· Android
· Mozilla Firefox (“Habilitar o deshabilitar cookies en Firefox para Android”):
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-o-deshabilitar-cookies-en-firefox-para-android
· Google Chrome (“Cómo borrar datos de navegación”):
https://support.google.com/chrome/answer/2392709?hl=es

· Windows Phone
· Windows Phone 7 (“Cambio de la privacidad y otras opciones de configuración del navegador”):
http://www.windowsphone.com/es-es/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings

· Windows Phone 8 (“Declaración de privacidad Windows Phone 8”):
https://www.windowsphone.com/es-ES/legal/wp8/windows-phone-privacy-statement

· Windows Phone 10 (“Windows 10 y la privacidad: preguntas más frecuentes”):
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-10/windows-privacy-faq
